
2025年個人データ保護法
(法律第91/2025/QH15号)：主なハイライトとコ
ンプライアンス・ロードマップ 

I. 適用範囲および対象 

II. 法律に規定された主な条項 

1. 調整範囲

2. 本法は以下に適用されます。

本法は、個人データ、個人データの保護、および関連する機関、組織、個人の権利
、義務、責任について規定しています。

a) ベトナムの機関、組織、および個人。 
b) ベトナム国内の外国機関、組織、および個人。 
c) ベトナム国民、またはベトナムに居住し身分証明書を持つ国籍未定のベトナム
系の人々の個人データ処理に直接関与または関連する外国機関、組織、および個
人。 

基本的な個人データ
（第2条第2項）： 
社会的取引で頻繁に使用される一
般的な身元および背景要因を反
映したデータ（例：氏名、生年月日、
電話番号、性別、住所など）。 

機微な（センシティブ）個人データ
（第2条第3項）：
侵害された場合、個人の法的権利
および利益に直接影響を与えるプ
ライバシーに関連するデータ（例：
生体データ、健康情報、財務データ
、位置情報、性的指向など）。 
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1. 個人データの分類（第2条に基づく）

Crowe Vietnam
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2. データ主体の権利（第4条、13条、14条、15条に基づく）

注記： 第4条第5項に基づき、データ管理者はデータ主体からのこれらの請求を 迅速に履行する責任 を
負います。 

ベトナム社会主義共和国に反対するため、または国防、安全保障、社会秩序、安全、およ
び機関・組織・個人の正当な権利と利益に影響を及ぼす方法で、個人データを処理する
こと。

Crowe Vietnam

3. 7つの禁止行為（第7条に基づく） 

本法は、第4条第1項に規定された 6つの基本的権利 を通じて、データ主体に強力なコントロール権限
を与えています。 

以下の行為は、法の下で 厳格に禁止 されています。

処理活動、データの種類、目的、および保存期間について明確に通知される権利。

データ処理を許可または拒否し、いつでも同意を撤回する権利。 

自身の情報の閲覧および訂正を請求する権利。 

データ管理者に対し、データの提供、削除、または処理制限を請求する権利。データ処理に異議を唱
える権利。

削除および制限の権利（第14条、15条）

 権利が侵害された場合に訴訟を起こし、賠償を請求する権利。 
苦情および損害賠償請求の権利

管轄当局に対し、保護措置の実施を要請する権利。
保護請求権

アクセスおよび訂正の権利（第13条）

同意および同意撤回の権利

知る権利（通知を受ける権利）

個人データ保護活動を悪用して法律に違反すること。 

個人データ保護活動を妨害すること。



03

法律に違反するために、他人の個人データを使用すること、および／または他人に自己
の個人データを使用させること。

その他の違反（第8条
第5項):

組織に対して 最大30億VND の罰金（個人は組織の1/2）。 

賠償および刑事責任
(第8条第1項):

金銭的罰金に加え、違反当事者はすべての損害を賠償しなければならず、
犯罪構成要件を満たす場合は刑事訴追に直面する可能性があります。 

 データは、特定の目的、適切な範囲があり、データ主体の権利を侵害しない場合にのみ公開が許可され
ます（第1項）。 公開が許可されるのは 4つのケース（(1)同意がある場合、(2)法律に基づく場合、(3)緊急事
態/犯罪防止、(4)契約上の義務に基づく場合）に限られます（第2項）。 

5. データの公開に関する規制（第16条に基づく） 

Crowe Vietnam

4. 厳格な罰則（第8条に基づく） 
罰則システムはGDPR（EU一般データ保護規則）モデルと同様に設計されており、抑止力を高めるため
に 売上高に基づく罰金 を採用しています。

違法なデータ取引
(第8条第3項):

違反から生じた 売上の最大10倍 の罰金。売上が特定できない場合、また
は罰金額が30億VND未満の場合は、30億VND の罰金が適用されます。 

違法な越境データ移
転（第8条第4項):

前年度 総売上の最大5% の罰金。売上がない場合、または罰金額が30億
VND未満の場合は、30億VND の罰金が適用されます。 

個人データを不正に取得、意図的に漏洩、または紛失させること。

法律に別段の定めがある場合を除き、個人データを売買すること。

法律に違反して個人データを処理すること。
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6. 特定分野における特別保護  

子供
(第24条):

採用・労働
(第25条):

医療・保険
(第26条):

7歳以上の子供について、私
生活情報の開示には、子供
本人および保護者の双方の
同意が必要です。 

金融・銀行
(第27条):

 同意なしに信用情報を信用
スコアリング/格付けに使用し
てはなりません（第1項b点）。

広告・SNS

(第28条、29条):
「オプトアウト」（追跡拒否）
機能を提供しなければなり
ません。明確な同意なしに
録音・録画を行ってはなり
ません。

- 採用目的に資する情報のみ要
求可能です。不採用者の情報は（
合意がない限り）削除/破棄しな
ければなりません。 
- 第25条第2項bおよびc点に基づ
き、個人データは法律または合意
で定められた期間保存しなけれ
ばなりません。労働契約終了時、
別段の合意または法の定めがな
い限り、従業員データは 削除 し
なければなりません。 
- 職場における技術的手段によ
る監視は、従業員に明確に 開示 

しなければなりません。 

明示的な同意が必要です。
書面による要請または法的
規定がない限り、データを第
三者（保険会社など）に提供
してはなりません。

 データを国外へ移転する、外国組織へ移転する、またはベトナムで収集されたデー
タを処理するために外国のプラットフォームを使用する等の活動は、越境移転とみ
なされます（第1項）。 

従業員データをクラウド上に保存する場合、またはデータ主体が自身のデータを自ら移転
する場合は、本評価は不要です（第6項）。

データ保護影響評価（DPIA）書類を作成し、最
初の移転から 60日以内 に管轄機関へ 原本1

部を提出 しなければなりません（第2項）。

義務

免除

頻度
事業活動の全期間を通じて 1

回 実施します（第3項）。

Crowe Vietnam

7. 越境データ移転（第20条に基づく） 



8. データ処理影響評価 - DPIA（第21条、22条に基づく） 

9. 違反通知（第23条に基づく） 

要件: 更新:

個人データ管理者、および個人データ管理者兼
処理者は、DPIA書類を作成し、データ処理開始
日から 60日以内 に管轄機関へ 提出 しなけれ
ばなりません。 

 損害を引き起こす可能性のある違反を検知した場合、企業は検知から 72時間以内 に管轄機関へ通知
しなければなりません（第1項）。同時に、議事録を作成し、是正に向けた調整を行わなければなりません。 

10. 経過措置（第38条、39条） 

- 2026年1月1日（政令13号下）より前に取得された同意は 有効 です。 
- ただし、2026年1月1日 より、すべての更新、修正、または新たな処理活動は、2025年法の規制に 

100% 準拠しなければなりません。 

書類は 6ヶ月ごと に、または組織やサービスに
変更があった場合は 直ちに 更新しなければな
りません（第22条）。
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III. Crowe Vietnamからの追加の推奨事項 

【注意喚起】ベトナムにおけるチャットアプリを通じた顧客データ送信について 

Crowe Vietnam

2025年12月下旬、2025年個人データ保護法の正式発効日（2026年1月1日）の直前に、ベトナムのある
メッセージングアプリが突如として利用規約の更新をユーザーに通知し、それによりユーザーデータの
収集および利用に関するアプリ側の権利が拡大されました。 
財務、会計、および人事データのセキュリティを確保するため、Crowe Vietnamは貴社を保護するため
の以下の措置を推奨いたします。 

チャットアプリケーションを通じて、
給与明細、市民身分証明書／パス
ポート、契約書、または未公開の財
務データを含む写真やファイルを
共有しないでください。

チャットグループを見直し、古いデー
タファイルを回収して、保存に関する
法的規制に従い会社のサーバーに
アーカイブしてください。

従業員による個人のチャットアプリ
ケーションの恣意的な利用と、それ
に伴うデータ漏洩のリスクを防ぐた
め、社内における「ソーシャルメディ
ア利用規定」を策定してください。

ファイルの自動ダウンロードの無効化、自動消滅
メッセージの使用、二要素認証の有効化など、チ
ャットアプリケーションにおける技術的な保護措
置を強化してください。

重要な文書の交換や送信には、会社
のメールを利用してください。これら
のチャネルは、監査証跡機能と強化
されたセキュリティを備えています。

貴社の個別の事業状況に即した最適なアドバイザリーソリューションをご希望の場合は、Crowe Vietnam

の専門家チームへ直接お問い合わせください。

なお、上記の内容はあくまで参照を目的としたものです。個別の案件に適用される前に、専門家へ助
言を求めることを推奨いたします。

お問い合わせ先

https://brochure.crowevietnam.vn/en/japanese-news/#contact-us

	I. 適用範囲および対象
	II. 法律に規定された主な条項
	1. 個人データの分類（第2条に基づく）
	2. データ主体の権利（第4条、13条、14条、15条に基づく
	3. 7つの禁止行為（第7条に基づく）
	4. 厳格な罰則（第8条に基づく）
	5. データの公開に関する規制（第16条に基づく）
	6. 特定分野における特別保護
	7. 越境データ移転（第20条に基づく）
	8. データ処理影響評価 - DPIA（第21条、22条に基づく）
	9. 違反通知（第23条に基づく）
	10. 経過措置（第38条、39条）

	III. Crowe Vietnamからの追加の推奨事項

